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�बधंन �ारा ��तावना

दे�वय� और स�जन�, ��य कम�चा�रय�,

Groz-Beckert कभी ि�थर नह� रहता। हम भ�व�य को आकार दे रहे ह� और �यवि�थत �प स ेअपनी कंपनी को और �वक�सत कर रहे ह�। 
हमारा उ�े�य, उ�पादन की द�ुनया को आग ेबढ़ाना और लगातार अ�त�र� म�ूय स�ृजत करना - हम� ��ेरत करता ह।ै हम अपन े�यवसा�यक 
��े म� हमशेा सटीकता, गणुव�ा और नवाचार म� सबस ेआग ेरहन ेका ल�य रखत ेह� और पया�वरण, समाज और कॉपो�रेट �शासन के ��े� म� 
मानक �था�पत करना चाहत ेह�।

हमारा �ि�टकोण सामा�जक, तकनीकी और �ड�जटल प�रवत�न के साथ-साथ द�ुनया के घ�न�ठ एकीकरण स ेआकार लतेा ह।ै इसका मतलब 
यह ह ै�क, हमारा पा�रवा�रक �यवसाय 21व� सदी म� अपन ेइ�तहास और परंपरा के बारे म� जाग�कता खोए �बना �वक�सत हो रहा ह।ै 
हमारे म�ूय हमारी सफलता की न�व ह�, �जसका ल�य सभी इ�छुक प�� के बीच पारदशी� और �न�प� सहयोग स�ुनि�चत करना ह।ै

हम अपनी कंपनी की सफलता को न केवल आ�थ�क प�रणाम� स,े बि�क �ढ़ म�ूय� के आधार पर �स�ांत� स ेमापत ेह�। हम �ज�मदेारीपवू�क 
और सही ढंग स ेकाय� करत ेह�, काननू और अतंरा��ट� ीय समझौत� का पालन करत ेह�, और हम हर �दन इस रवयै ेको अपनात ेह�। हमारे 
कॉपो�रेट �शासन के �स�ांत कंपनी के ��यके कम�चारी का माग�दश�न करत ेह�। 1852 म� कंपनी की �थापना के बाद स ेGroz-Beckert न ेइस 
रवयै ेको आकार �दया ह ै- परूी द�ुनया म� और हर �दन।

यह आचार स�ंहता इस दाव ेको स�ंपे म� ��ततु करती ह।ै यह हम� कम�चा�रय�, �बधंक� और सहयो�गय� के �प म� हमारे द�ैनक, पशेवेर 
कायो�ं म� �दशा�नदे�श देती ह ैऔर हमारे �ाहक�, आप�ूत�कता�ओ ंऔर भागीदार� के साथ हमारे �यवहार म� क�पास के �प म� काय� करती ह।ै 

Groz-Beckert म�, सगंठन के सभी �तर� पर और द�ुनया भर म� हमारी आचार स�ंहता हर �कसी पर लाग ूहोती ह।ै इसी तरह, हम Groz-
Beckert आचार स�ंहता के �स�ांत� का अपन े�यापार भागीदार� �ारा पालन करन ेकी उ�मीद करत ेह�। 

Groz-Beckert म�, हम सभी न�ैतक �प स ेऔर सही ढंग स ेकाय� करके Groz-Beckert को कैस ेदेखा जाता ह,ै इसम� मह�वपणू� योगदान देत ेह�। 
इस �ज�मदेारी को �नभाना हमारा कत��य ह।ै

ए�ब�टेड, जनू 2022

हांस जगुे�न हौग ए�रक शोलर माक� स सटेेगा�ट
�बधंन बोड� के �व�ा �बधंन बोड� के सद�य �बधंन बोड� के सद�य 
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�व�सनीय 
हम ईमानदारी, भरोसमेदं और �व�सनीय �प स ेकाय� करत ेह�। 
इस तरह हम सरु�ा और �व�ास का माहौल बनात ेह�।

गणुव�ा के ��त जाग�क
हमारी आतं�रक और बा� सवेाए ँअपन ेलाभा�थ�य� के ल�य� को 
�ा�त करन े पर क� ��त ह�। हम अपन े सभी उ�पाद� और बाहरी 
सवेाओ ंकी गणुव�ा म� नते�ृव के �लए �यास करत ेह�। 

�न�प� और सहयोगा�मक
हम हमारे कम�चा�रय� की उपलि�धय� की सराहना करत ेह� और हमारी 
सामा�जक �ज�मदेारी के अन�ुप उ�ह� बढ़ावा देत े ह�। हम पार�प�रक 
लाभ को बढ़ावा देन ेवाल ेदीघ�का�लक सबंधं� के �नमा�ण और पोषण के 
ल�य के साथ आतं�रक और बाहरी सहयोग को आकार देत ेह�।

नवो�वषेी 
हम नई चनुौ�तय� और बदलाव� का सामना करन ेऔर उ�ह� अपनी सोच 
और कायो� ंम� शा�मल करन ेम� स�म और तयैार ह�। 

हम �कन म�ूय� का ��त�न�ध�व करत ेह� : Groz-Beckert के म�ूय

Groz-Beckert उन म�ूय� का ��त�न�ध�व करता है जो समय के साथ �वक�सत हएु ह� और कंपनी म� मजबतूी स ेजड़ेु हएु ह� और 1852 स े
सभी कम�चारी �यावहा�रक �प स ेउनका पालन कर रहे ह�। भावी पी�ढ़य� के �लए आज ही न�व रखन ेका �स�ांत हमारी कॉपो�रेट 
रणनी�त का आधार है। इस ल�य को �ा�त करन ेके �लए, हम दरूद�श�ता और �चतंन के साथ काय� करत ेह�, लगातार म�ूय म� व�ृ� 
करत ेह� और सतत �वकास के �लए �यास करत ेह�। हमारे कॉपो�रेट �नण�य� को इस ��तब�ता के अन�ुप मापा जाना चा�हए।

Groz-Beckert के म�ूय� म� पांच �स�ांत शा�मल ह�: 

हम हमशेा �व�सनीय, �न�प� और 
सहयोगी, गणुव�ा के ��त जाग�क 
और साथ ही नवो�वषेी ह�।

य ेGroz-Beckert म�ूय सभी कम�चा�रय� के �लए एक �नधा��रत �दशा�नदे�श ह�। हम उन उ�े�य� और तरीक� को �प�ट �प स ेअ�वीकार करत ेह� 
�जनके �लए हम� अपन ेम�ूय� को ओवरराइड, उनका उ�लघंन या उ�ह� �यागना पड़े। 
यह आचार स�ंहता हमारे म�ूय� को द�ैनक बातचीत के �लए कार�वाई के ठोस �स�ांत� म� त�दील करती ह।ै यह एक �दशा�नदे�श के �प म� 
काय� करती ह ैता�क हम कम�चारी और �बधंक के �प म� हमशेा �ज�मदेारी स ेकाय� कर� और Groz-Beckert की अखडंता और हमारे सामा�य 
ल�य� की र�ा कर�।



8

सभी काननू� और काननूी मानक� का अनपुालन हमारे �लए 
एक �यनूतम आव�यकता ह।ै हम एक �व� �तर पर स��य 
कंपनी के �प म�, �य��गत रा�य� के साथ-साथ अतंरा��ट� ीय 
समदुाय के काननूी �नयम� का स�मान करत ेह�। य�द पर�पर 
�वरोधी आव�यकताए ं या मानक ह�, जसै े उन देश� म� जहां 
रा�ट� ीय काननू, �नयम या री�त-�रवाज अतंररा�ट� ीय �तर पर 
लाग ू मानक� स े �भ� ह�, तो हम वत�मान, आम तौर पर 
�वीकृत अतंरा��ट� ीय मानक� का पालन करत ेह�, जब तक �क 
�थानीय काननू इसका खडंन न करे। हम हर समय �न�प� 
�यापार �थाओ ंके �लए ��तब� ह� और �कसी भी �कार के 
��टाचार को बदा��त नह� करत ेह�।

हम सभी संय ु� रा�ट�  मानवा�धकार सं�धय� का 
स�मान करते ह�  और �यापार और मानवा�धकार� पर 
संय ु� रा�ट�  के माग�दश�क �स�ा ंत� �ारा �नदे� �शत ह� । 
हम Groz-Beckert म� मानवा�धकार� के �कसी भी 
�कार के उ�लंघन को अ�वीकार करते ह� ,  �वशेष 
�प से रोजगार और �यवसाय, बाल �म और 

गलुामी, और मानवा�धकार� के पालन की वकालत करन े
वाल� को �मलन ेवाली धम�कय� को भी अ�वीकार करत ेह�। 
ऐस ेदेश� म� जो पणू� या आ�ंशक �प स ेमानव अ�धकार� की 
र�ा करन ेके अपन ेकत��य को परूा करन ेम� �वफल रहत ेह�,, 
हम एक कंपनी के �प म�, सरकारी �ज�मदेा�रय� को �वीकार 
�कए �बना, इन अ�धकार� की र�ा के �लए ��तब� ह�। 

गरैकाननूी कृ�य हमारी कंपनी की ��त�ठा को नकुसान 
पहुंचात े ह�। इस�लए सभी कम�चा�रय� को अपन े सबं�ंधत 
�ज�मदेारी के ��े म� लाग ूआतं�रक और बाहरी �नयम� और 
लाग ूकाननू� स ेप�र�चत होना और उनका अनपुालन करना 
आव�यक ह।ै जो कम�चारी अवधै �प स ेकाय� करत ेह�, व ेन 
केवल रा�य अ�भयोजन के प�रणाम� का सामना करन े की 
उ�मीद कर सकत ेह�, बि�क उ�ह� �ोज़-बकेट� को भी जवाब 
देना होगा।

हम कैसे काय� करत ेह�: Groz-Beckert म� स�मानजनक �यवहार के �स�ांत

हमारे आधार: 

हम काननूी �नयम� 
और मानवा�धकार� 
का स�मान करत ेह�
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काय��थल पर आचरण के �स�ांत

अ�छी तरह स े��श��त, यो�य, सतं�ुट कम�चारी, आपसी �शंसा पर आधा�रत सहयोग, साथ ही �रेणा और �दश�न हमारी दीघ�का�लक सफलता का आधार ह�। हम अपन े
कम�चा�रय� के �य��गत �य���व को मह�व दते ेह�, कंपनी म� �व�वधता को बढ़ावा दते ेह� और �य��गत अ�धकार� का स�मान करत ेह�। कंपनी �बंधन न े�न�प� और सरु��त 
कामकाजी प�रि�थ�तय� के मा�यम स ेसभी कम�चा�रय� के �य��गत �वकास को स��य �प स ेबढ़ावा दने ेका ल�य भी �नधा��रत �कया है।

समानता और समान अवसर
स�ह�णतुा और स�मान वाल े माहौल म� योगदान देना Groz-
Beckert म� ��यके �य�� के कायो�ं म� स ेएक ह।ै हम स��य 
�प स ेसमान अवसर� और सभी कम�चा�रय� की �य��गत 
�मता को बढ़ावा देन े का समथ�न करत े ह�। Groz-Beckert 
�कसी भी �कार के भदेभाव, उ�पीड़न, शारी�रक �हंसा या 
डरान ेधमकान ेको अ�वीकार करता ह।ै

सभी कम�चा�रय� स ेअनरुोध ह ै�क व ेऐस ेमामल� की सचूना 
अपन े �बधंक या समान अवसर अ�धकारी को द�। कंपनी 
�प�ट �प स े इस �स�ांत के उ�लघंन के �खलाफ 
आपरा�धक आरोप लगान ेऔर �म काननू के तहत प�रणाम 
�ा�त करन ेका अ�धकार सरु��त रखती ह।ै

नते�ृव स�ंकृ�त
हमारे �बधंक उनके रोल मॉडल फ़ं�शन के बारे म� जाग�क 
ह।ै व ेसमान �तर पर नते�ृव करत ेह� और �नण�य� म� अपन े
कम�चा�रय� को स��य �प स ेशा�मल करत ेह�। यह �बधंक� 
का एक आव�यक काय� ह ै �क व े �शसंा और मा�यता के 
मा�यम स ेकम�चा�रय� को बढ़ावा द�, आपसी ��त��या और 
सवंाद को मजबतू कर� और कंपनी के �व�भ� �तर� पर 
रचना�मक सहयोग को स�म कर�। कंपनी की �थायी 
लाभ�दता और उ�च कम�चारी सतंिु�ट साथ-साथ चलत े हएु 
यह एक उ�पादक वातावरण बनाता ह।ै

�नजी और �यावसा�यक जीवन का सामजं�य
�बधंन, साइट �बधंन और कम�चा�रय� के बीच चचा� म�, हम 
सभी कम�चा�रय� को उनकी �य��गत ि�थ�त के अनसुार 
समथ�न देन ेके �लए ��यके देश और साइट के �लए �परेखा 
बनात ेऔर अनकूु�लत करत ेह�।

��मक ��त�न�ध और ट� ेड य�ूनयन
जहां ��मक ��त�न�ध और ट� ेड य�ूनयन ह�, �बधंन उनके 
साथ स�मानजनक और भरोसमेदं तरीके स ेसहयोग करता 
ह।ै हम �थायी और �यावहा�रक समाधान रचना�मक बातचीत 
के मा�यम स े�ा�त करत ेह�। इसके �लए, हम हमशेा कंपनी के 
आ�थ�क, सगंठना�मक और काननूी �हत� या दा�य�व� और 
कम�चा�रय� के �हत� के बीच सतंलुन �ा�त करन ेका ल�य 
रखत ेह�। 

�वा��य
Groz-Beckert म� काय��थल म� खतर� स ेबचना और �नवारक 
�वा��य सवंध�न, क� �ीय ल�य ह�। उ�च तकनीकी और 
प�रचालन सरु�ा मानक, साथ ही �था�पत ���याए ँहम� काय� 
दघु�टनाओ ं और �यावसा�यक बीमा�रय� को रोकन े म� मदद 
करती ह�। हमारी कंपनी की �यापक �यावसा�यक �वा��य 
और सरु�ा �बधंन �णाली (ARGUS) सरु��त कामकाज के 
�लए �व�सनीय �परेखा की ि�थ�त बनाती ह ै और यह 
�य��गत �वा��य को हमारे �ारा �दए जान ेवाल ेउ�च मह�व 
का ��त�बबं ह।ै

हमारी ���याए ंइस �स�ांत का पालन करती ह� �क ��यके 
कम�चारी को ��त�दन �व�थ काम पर पहुंचना चा�हए और 
यहाँ स े �व�थ वापस जाना चा�हए। इस�लए, हम तकनीकी 
उपाय करत े ह� या, जहां यह सभंव नह� ह,ै उपय�ु 
सरु�ा�मक उपकरण �दान करत ेह�। हम कम�चा�रय� के साथ 
�मलकर ग�त�व�धय� के दीघ�का�लक �भाव� का �व�लषेण 
करत ेह� और हमन ेऐसी सरंचनाए ं�था�पत की ह� जो �भावी 
ि�थ�तज�य रोकथाम (काय� वातावरण स े सबं�ंधत) और 
�यवहा�रक रोकथाम (�य�� स ेसबं�ंधत) को बढ़ावा देती ह� 
और �नरंतर सधुार को स�म बनाती ह�।

Groz-Beckert म� �यावसा�यक �वा��य सवंध�न म� �वा��य 
और क�याण को बनाए रखन ेऔर बढ़ावा देन ेके �लए सभी 
�ास�ंगक ���याए ंभी शा�मल ह�।   हम �भावी रोकथाम और 
पनु:एकीकरण के उ�े�य स ेसाइट-�व�श�ट काय��म उपल�ध 
करत ेह�। य�द आव�यक हो तो हम �वा��य सबंधंी सम�याओ ं
वाल े कम�चा�रय� को �य��गत �प स े सलाह और समथ�न 
देत े ह�, जसै े �क काय��थल को �य�� की �व�श�ट 
आव�यकताओ ंके अन�ुप ढालना।
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साइट एव ंकॉपो�रेट सरु�ा
हम यह स�ुनि�चत करत े ह� �क हमारी साइट� हमारे 
कम�चा�रय�, महेमान� और पड़ोसी �नवा�सय� के �लए सरु��त 
ह� और लबं े समय तक कोई तनाव न हो। हम कंपनी को 
नकारा�मक प�रणाम� स े भी स��य �प स े बचात े ह�, जसै े
बीमारी के �लए छु�ी, मआुवज ेके दाव ेऔर कदाचार या ��त 
के कारण �यावसा�यक सबंधं� का �बगड़ना। इस उ�े�य स,े 
हम द�ुनया भर म� हमारी साइट� पर सभी �मखु जो�खम 
कारक� की पहचान करत ेह�, उनका म�ूयांकन करत ेह� और 
उ�ह� कम करत े ह�। �व�भ� �ास�ंगक जो�खम प�र��य� के 
�लए काय� योजनाए ंभी मौजदू ह� , �जनका उपयोग ��त की 
ि�थ�त म� �भाव� को कम करन ेके �लए �कया जाता ह।ै इसके 
अलावा, हमारी एक सकंट �बधंन �णाली ह ै �जसम� 
�ज�मदेा�रय� और ���याओ ं को प�रभा�षत �कया गया ह ै
ता�क होन ेवाली �कसी भी ��त और सकंट पर तरंुत और 
कुशलता स े��त��या कर सक� ।

जानकारी की सरु�ा
नए �वचार और उ�पाद, आ�व�कार और नवाचार यह 
स�ुनि�चत करत ेह� �क हम अपन े�यवसा�यक ��े म� अ�णी 
ि�थ�त बनाए रख�। यही कारण ह ै�क हम अपन े�यापार 
रह�य� को सरु��त और सरं��त करत ेह�। ��यके �य��   
का �य��गत �ान हमारी जानकारी का एक मह�वपणू�  
�ह�सा ह ैऔर और इस�लए इसकी र�ा करना      
आव�यक ह।ै

च ू�ँक हम अपनी जानकारी और �ान की          
सवंदेनशीलता स ेअवगत ह�, हम जानकारी          
अन�धकृत �य��य� को नह� देत ेह� और             
�यवि�थत �प स ेइस ेअन�धकृत पहुंच से
बचात ेह�। �वशषेतः साव�ज�नक �प स,े हम             
सावधान रहत ेह� और �यापार और �य��गत 

जानकारी की र�ा करते ह�। यह �वशेष �प से,           
ले�कन अन�य �प से नह�, �यापार और �नजी संचार के 
साथ-साथ सोशल मी�डया, �यापार या�ाओं, �यापार मेल� 
और अ�य साव�ज�नक �थान� पर लाग ूहोता है।

Groz-Beckert के �लए यह �वाभा�वक बात ह ै �क वह उसी 
तरह स ेअपन े�यापा�रक साझदेार� के �ान की र�ा करे। य�द 
आव�यक हो तो हम बाहरी साझदेार� को गोपनीयता बनाए 
रखन ेके �लए बा�य करत ेह� और इस �कार आपसी �व�ास 
को हर सहयोग का आधार बनात ेह�।

�य��गत डेटा का इ�तमेाल
हम डेटा सरु�ा को एक �य�� के �य��गत अ�धकार के 
समान ही गभंीरता स ेलते ेह�। इसके साथ बहतु बड़ी 
�ज�मदेारी आती ह।ै हालां�क, जसै-ेजसै े�ड�जटलीकरण नए 
�यावसा�यक ��े�, अ�भनव ���याओ ंऔर सचंार और 
ग�तशीलता के अवसर� को खोलता ह ैजो हमारे कम�चा�रय�          
       और �यापार भागीदार� को बहतु अ�धक म�ूय �दान 
        करत ेह�, डेटा के स�ंह या �नमा�ण के साथ-साथ डेटा
         भडंारण और डेटा उपयोग स ेबचा नह� जा सकता ह।ै 

हम �य��गत डेटा को केवल उसी सीमा 
तक संसा�धत और उपयोग करते ह�,
 �जस हद तक इसे काननू�, �व�नयम�
   और/या डेटा �वषय� की सहम�त �ारा
  �प�ट �प से अनमु�त दी गई है।
  कम�चा�रय� और �यावसा�यक 
   साझेदार� को उनके डेटा के �बंधन
    और डेटा के उपयोग के �वक�प� के
     संबंध म� पया��त पारद�श�ता की
       गारंटी दी जाती है।
       इन �व�श�टताओं का अनपुालन 

Groz Beckert म� एक क� �ीयडेटा सरु�ा अ�धकारी �ारा, 
सहायक डेटा सम�वयक� और �कसी �व�श�ट उ�े�य के �लए 
डेटा �ोस�ेसगं की स�त सीमा �ारा स�ुनि�चत �कया जाता ह।ै 

जो कोई भी हम� डेटा �दान करता ह ैवह भरोसा कर सकता 
ह ै�क डेटा अन�धकृत �य��य� की पहुंच स ेसरु��त ह।ै 
��यके कम�चारी को इसका �यान रखना होगा और तदनसुार 
��श��त �कया जाएगा।

सोशल �म�डया और अ�य �ड�जटल मा�यम
हम सोशल मी�डया �लटेफ़ॉम�, इंटरनटे फ़ोरम, �लॉग और 
मसै�जर सवेाओ ं का सावधानीपवू�क उपयोग करत े ह� और 
गोपनीय या सरं��त कंपनी की जानकारी का खलुासा नह� 
करत े ह�। हमारी कंपनी-�यापी सोशल मी�डया नी�त इसके 
�लए बा�यकारी आव�यकताए ं �नधा��रत करती ह ैऔर सभी 
कम�चा�रय� के �लए इसका अनपुालन करना अ�नवाय� ह।ै

त�टी स�ंकृ�त
म�ूय �नमा�ण के �लए नवाचार एक मह�वपणू� पहल ूह,ै और 
�कसी भी सतत �वकास म� सधुार एक मह�वपणू� कदम ह।ै 
एक कंपनी और �य�� के �प म�, हम हर �दन सफल और 
असफल दोन� �यास� स े सीखत े ह�, �जसस े हम� चीज� को 
बहेतर बनान ेऔर नए समाधान खोजन ेम� मदद �मलती ह।ै 
इस�लए गल�तयाँ हमारे द�ैनक काय� का �वाभा�वक �ह�सा 
ह�। हम उनका �व�लषेण करत ेह�, उनस ेसीखत ेह� और टालन े
यो�य गल�तय� को दरू करत ेह�। हम �योग करन ेके इ�छुक 
ह� और सरं�चत कार�वाई के आधार पर ऐसा करत ेह�।

इस�लए Groz-Beckert के सभी �बधंक� और कम�चा�रय� को 
कॉल�ेजयल, खलु े और आ�म-आलोचना�मक तरीके स े
गल�तय� स े�नपटन ेऔर कंपनी के �हत म� आग ेके �वकास 
के �लए उनका उपयोग करन ेके �लए �ो�सा�हत �कया जाता ह।ै
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�यापार भागीदार� के साथ �यवहार करत े
समय आचरण के �स�ांत

हमारे आप�ूत�कता�ओ ंऔर भागीदार� का चयन
हम अपन े�यावसा�यक साझदेार� स ेभी अप�ेा करत ेह� �क 
व े इस आचार स�ंहता का पालन कर� और �बना �कसी 
अपवाद के पशेवेर तरीके स ेकाय� कर�। यह स�ुनि�चत करन े
के �लए, हम उ�ह� सावधानी स े चनुत े ह�। एक बह-ु�तरीय 
यो�यता ���या म� हम आप�ूत�कता�ओ ंस ेपछूत ेह� �क �या व े
Groz-Beckert के ि�थरता ल�य� के अनसुार काय� करत े ह� 
और �यावसा�यक सरु�ा, पया�वरण सरं�ण और 
मानवा�धकार� के सबंधं म� रा�ट� ीय और अतंरा��ट� ीय मानक� 
और काननू� का पालन करत ेह�। हम अपन ेआप�ूत�कता�ओ ंस े
यह भी अप�ेा करत ेह� �क व ेGroz-Beckert के �लए अपन े
उ�पाद� के �नमा�ण के �लए अवधै या अन�ैतक तरीके स े
सामान और साम�ी न खरीद�।

�जन कम�चा�रय� को �यावसा�यक भागीदार� का चयन स�पा 
गया ह,ै उ�ह� इस े �यान म� रखना चा�हए और आप�ूत�कता� 
सबंधं� की लगातार समी�ा की जानी चा�हए। यह उ�चत 
जो�खम �बधंन ���या के आधार पर �कया जाता ह ै और 
कम�चा�रय� के �लए �नय�मत ��श�ण के साथ �कया जाता ह।ै

गोपनीयता 
आपसी �व�ास पर आधा�रत गहन आदान-�दान और सचूना 
का �वाह �यापार भागीदार� के साथ हमारे सहयोग की न�व 
ह।ै जसैा �क हम अपन े�वय ंके �ान और डेटा की

बदल ेम�, हम समान �तर की गोपनीयता की अप�ेा करत ेह�। 
काननूी आव�यकताए ँहम और हमारे �यावसा�यक भागीदार� 
पर उ�च डेटा सरु�ा मानक लाग ूकरती ह�। हम �यावसा�यक 
सबंधं� म� हम तीसरे प�� स ेभी ऐसी ही सावधानी की मांग 
करत ेह� ता�क Groz-Beckert की जानकारी सरु��त रहे। 

�न�प� ��त�पधा�
गभंीर और �न�प� �यवहार हर सफल �यापार सबंधं� का 
आधार ह।ै इसी वजह स े �न�प�ता Groz-Beckert के म�ुय 
कॉपो�रेट म�ूय� म� स ेएक ह।ै गणुव�ा और नवीनता के मा�यम 
स ेअपन े�ाहक� और भागीदार� को �भा�वत करन ेकी हमारी 
आकां�ा इस �स�ांत स ेजडुी ह।ै इसी�लए हम सदवै �न�प� 
��त�पधा� की वकालत करत ेह� और हम कंपनी के अदंर और 
बाहर भी इसका पालन करत ेह�।

Groz-Beckert के �लए अ�व�ास �नयम� का उ�लघंन 
अ�वीकाय� ह ै और इसकी लगातार जांच की जाती ह ै और 
दं�डत �कया जाता ह।ै यही कारण ह ै�क ��यके कम�चारी को 
अपन े��े पर लाग ू�नयम� म� ��श��त �कया जाता ह।ै 

��टाचार
Groz-Beckert �कसी भी तरह के ��टाचार स े खदु को दरू 
रखता ह।ै हम अपन े�यापार भागीदार� को �य��गत लाभ ना 

अन�ुचत �भाव से बचना चा�हए - चाहे हम उपहार देन े
वाले ह� या उपहार पाने वाले। यह छूट और भ�� पर 
समान �प से लाग ूहोता है। 

हमारे योगदान हमशेा उपय�ु होत ेह� और कभी भी �यापार 
भागीदार को �भा�वत करन ेके उ�े�य स ेनह� होत ेह�। इसके 
�वपरीत, हमारे �यापार भागीदार� के उपहार� और �नम�ंण� 
का हमारे कायो�ं पर कोई �भाव नह� पड़ता ह।ै हमारे �नण�य 
हमशेा तक� सगंत होत े ह� और लाभ� स े ��ेरत नह� होत े ह�। 
य�द ऐसा �तीत होता ह ै�क लाभ� उ�े�य हम� �भा�वत करना 
ह ैतो हम लाभ� को अ�वीकार कर देत ेह�।

हमारी कंपनी-�यापी अनपुालन नी�त दान सबंधंी बा�यकारी 
�नयम �था�पत करती ह ै और सभी कम�चा�रय� को इसका 
पालन करना चा�हए। 

�हत� का टकराव
ऐसी ि�थ�तयाँ उ�प� हो सकती ह� जहाँ �य��गत �हत हमारे 
पशेवेर �नण�य स ेटकरा सकत ेह�। ऐस ेमामल� म�, यह ज�री 
ह ै�क �बधंक को �हत� के टकराव के बारे म� पारदशी� �प स े
और �ारं�भक चरण म� स�ूचत �कया जाए और आग े की 
कार�वाई को एक साथ �प�ट �कया जाए।

मनी लॉि�ड� ंग की रोकथाम
मनी लॉि�ड� ंग का ता�पय�, अवधै �प स ेउ�प� धन या अवधै 
�प स ेअ�ज�त सपं�� को काननूी �व�ीय और आ�थ�क च� म� 
शा�मल करन ेकी ���या स ेह।ै  हम मनी लॉि�ड� ंग को रोकन े
के �लए अपन ेकाननूी दा�य�व� का पालन करत ेह� और हम 
ऐस ेलनेदेन नह� करत े ह� जो आपरा�धक या अवधै �प स े
अ�ज�त सपं��य� को �छपान ेया एकीकृत करन ेके �लए �कय े
जात ेह�।

सवंदेनशीलता स ेअवगत ह�, हमारे �लए यह
�प�ट ह ै �क हम अपन े �यापार भागीदार� के 
�ान और डेटा को उसी तरह स ेस ुर��त रखत े
ह�। इस�लए, हम एक भरोसमेदं �र�त ेको बहुत 
मह�व देत ेह�। 

�दान कर, अपन े उ�पाद� और सवेाओ ं के 
मा�यम स े �भा�वत करत े ह�। न ही हम खदु 
�र�त लते ेह� और न ही हम कंपनी म� अपन ेपद 
का लाभ उठात ेह�।
�यापार भागीदार� को उपहार और �नम�ंण देना, 
सामा�य �यावसा�यक ग�त�व�धय� के दायरे म� 
और उ�चत मा�ा म� �थागत और अनमुत ह�। यह 
�स�ांत सदवै लाग ूहोता ह ै�क मा� �दखावा 
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�ज�मदेार सामा�जक �ि�टकोण के �लए आचरण के �स�ांत 

पया�वरण और ससंाधन सरु�ा
Groz-Beckert वत�मान और भ�व�य की पी�ढ़य� के �लए रहन े
लायक पा�रि�थ�तक ि�थ�तय� को बनाए रखन ेके �लए हर 
�दन �यास करता ह।ै इस उ�े�य स,े हमन े अपन े �लए 
बा�यकारी ि�थरता ल�य �नधा��रत �कए ह� और हम 
�ीनहाउस गसै उ�सज�न और ससंाधन� की खपत को कम 
करन े के �लए एक स��य रणनी�त के �लए ��तब� ह�। 
इस�लए हम परेू कॉपो�रेट वातावरण म� �थायी �यावसा�यक 
ग�त�व�ध के मलू के �प म� एक �ज�मदेार पया�वरण और ऊजा� 
बलै�स शीट हा�सल करन ेका �यास करत ेह�। 

हम अनकूुलन हेत ु सभी तकनीकी और सगंठना�मक 
���याओ ंके �नरंतर �वकास पर �वशषे �यान देत ेह�। इसस े
साम��य� का उपयोग कम होता ह,ै �भावी ऊजा� की बचत 
होती ह ैऔर हमारी �बजली और ऊजा� �म�ण म� नवीकरणीय 
�ोत� की �ह�सदेारी बढ़ जाती ह।ै

हम संपणू� आप�ूत� और म�ूय � ृंखला म� �नरंतर सधुार के 
�लए भी �यास करते ह� - चाहे आंत�रक और बाहरी 
���याओं की योजना बनाना हो, साम�ी और आप�ूत�कता�ओ ं

का चयन करना हो या उ�पाद� का �वकास करना हो। 
दीघा�व�ध म�, हम Groz-Beckert को एक च�ीय 
अथ��यव�था अ�यास म� बदलना चाहते ह�, �जसम� 
संसाधन� और साम��य� का लगातार पनु: उपयोग और 
सभी ऊजा� संभावनाओं के सतत दोहन के मा�यम स े
नकारा�मक पया�वरणीय �भाव को काफी हद तक ख�म 
�कया जाता है।

दान और �ायोजन करना
Groz-Beckert म� सामा�जक �ज�मदेारी और कॉपो�रेट सफलता 
का गहरा सबंधं ह।ै हम ��ेीय जड़ुाव के �ि�टकोण का पालन 
करत ेह�। इसका मतलब यह ह ै�क ��यके साइट �वत�ं �प 
स ेअपन े��े म� �थानीय और ��ेीय पहल� का समथ�न करती 
ह ै । चयन करत े समय, हम यह स�ुनि�चत करत े ह� �क 
ग�त�व�धयाँ सामा�जक �वकास को मजबतू कर�। इस�लए हम 
�य��गत फं�डंग नह� करत।े हम उन पहल� का समथ�न करत े
ह� जो अपना काम सामा�जक �प स े �ास�ंगक �वषय जसै े
�श�ा और �व�ान, कला और स�ंकृ�त या धमा�थ� उ�े�य� पर 
क� ��त करत ेह�।

दान केवल उन सगंठन� को �दया जाता ह ै�ज�ह� गरै-
लाभकारी सगंठन के �प म� मा�यता �ा�त ह।ै दान देन ेके 
मामल ेम� हमारा कोई आ�थ�क उ�े�य नह� होता और हम बदल े
म� कुछ भी उ�मीद नह� करत।े दसूरी ओर, �ायोजन 
ग�त�व�धयाँ, कंपनी की साव�ज�नक धारणा को बढ़ान ेका 
काम करती ह�। व ेअनबु�ंधत �प स ेसहमत सवेाओ ंऔर ट� ेड-
ऑफ़ पर आधा�रत ह�। इस सदंभ� म�, बा�यकारी �ायोजन 
�दशा�नदे�श हमारे कॉपो�रेट �स�ांत� का अनपुालन स�ुनि�चत 
करत ेह�। 

�वयंसवेा 
�वयसंवेी ��तब�ता �कसी भी काय�शील
समाज का एक मह�वपणू� �तभं ह।ै एक 
कंपनी के �प म�, हम अपन ेकम�चा�रय� 
के �वयसंवेी कायो�ं को समथ�न 
और बढ़ावा देकर अपनी �ज�मदेारी 
�नभात ेह�। हमारे �लए, यह एक 
समान ह,ै चाहे �वयसंवेी काय� 
सामा�जक या धमा�थ� उ�े�य� 
के �लए हो।

Groz-Beckert म� सामा�जक 
�ज�मदेारी और कॉपो�रेट 
सफलता का गहरा संबधं ह।ै



इस आचार स�ंहता म� सभी सभंा�वत और बोधग�य ि�थ�तय� 
और ��न� को रेखां�कत करना सभंव नह� ह।ै इस�लए 
आचार स�ंहता म� �नधा��रत आचरण के �स�ांत ��यके �य�� 
की हर समय सावधानी, समझदारी और ईमानदारी के साथ 
काय� करन े की �ज�मदेारी पर भी �काश डालत े ह�। य�द 
कम�चा�रय� के पास आचार स�ंहता या आचार स�ंहता की 
�या�या के बारे म� कोई ��न ह,ै तो व े�कसी भी समय अपन े
व�र�ठ स ेसपंक�  कर सकत ेह�, अपनी �चंताओ ंको खलुकर 
सबंो�धत कर सकत ेह� और क�ठन प�रि�थ�तय� म� सलाह ल े
सकत ेह�। सभी �बधंक अपन ेकम�चा�रय� को आचार स�ंहता 
के बारे म� स�ूचत करन ेऔर यह स�ुनि�चत करन े के �लए 
बा�य ह� �क इस ेसमझा जाए और इसका अनपुालन �कया 
जाए।

सभी कम�चा�रय� स ेअनरुोध ह ै�क व ेयहां स�ं�ेपत �नयम� के 
(स�ंद�ध) उ�लघंन की ि�थ�त म� सीध े अपन े व�र�ठ या 
�बधंन स ेसपंक�  कर�। इसके �सवाय, आप अपन े उ�लघंन 
की �रपोट� या तो ि �हसल�लोइंग �लेटफ़ॉम� " tell us " या 
ईमेल पते tell.us@groz-beckert.com के मा�यम से दज� कर 
सकते ह�। �रपोटो�ं को पणू�तः गोपनीय रखा जाता है। उ�लंघन� 
के सभी संक ेत� का लगातार �न�र�ण �कया जाता है और 
द रूाचार �स� होने पर उ�चत �प से दं�डत �कया जाता है। 
कम�चा�रय� को �कसी भी ��तकलू �भाव से डरने की ज़�रत 
नह� है य�द वे �कसी �बंधक या संबं�धत �े� या �वषय के 
�भारी �य��य� (जैसे डेटा संर�ण अ�धकारी, समान अवसर 
अ�धकारी, स ूचना स ुर�ा अ�धकारी, पया�वरण अ�धकारी) या 
कानूनी �वभाग को उ�लंघन या सं�द�ध मामले के बारे म� 
स ू�चत करते ह�। आप अनुपालन नी�त म� �ज�मेदार संपक�  
�य�� क ेबारे म� जानकारी पा सकते ह�। 

हम Groz Beckert म� सभी से अनरुोध करत े
ह� �क व ेअपनी द�ैनक बातचीत म� �ज�मदेारी 
ल� और सधुार की �कसी भी आव�यकता को 
खलु ेतौर पर संबो�धत कर�।

समथ�न और संपक�  �य��



Groz-Beckert KG 
Parkweg 2
72458 Albstadt, जम�नी
टेलीफोन +49 7431 10-0
टेलीफै�स +49 7431 10-2777
contact@groz-beckert.com
www.groz-beckert.com

हमारे उ�पाद� के �च� आयाम� के अनसुार नह� ह� और केवल 
उदाहरण के उ�े�य� के �लए ह�। इस�लए व ेमलू के अन�ुप नह� ह�। 

TM = Groz Beckert  格罗茨-उ�पाद पहचान के �लए �तीक�  
        का उपयोग करता है और इस ��तक से संबंधी अ�धकार 
        सरु��त रखता है। 
® =    Groz Beckert ग�प ऑफ कंपनीज के पजंीकृत ट� ेडमाक� । 
© =    यह �काशन कॉपीराइट �ारा संर��त ह।ै 

�वशेष �प से, Groz Beckert के पास Groz Beckert की �ल�खत 
अनमु�त के �बना �कए गए �कसी भी पनु��पादन, अनकूुलन, 
अनवुाद या �वतरण के �खलाफ काननूी कार�वाई करने का 
अ�धकार सरु��त ह।ै
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